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Enterprise Service Manager

O Enterprise Service Manager (ESM) é um poderoso aplicativo
de software baseado em servidor que gerencia a configuracéao,
manutencao, direitos de uso e outros de qualquer quantidade
de plataformas de video da March Networks™ em qualquer
quantidade de locais. Como uma melhoria ao nosso Pacote de
Software Inteligente Visual R5, ele oferece as empresas grandes
e de multiplos enderecos o controle centralizado, completo e
seguro de toda sua infraestrutura de vigilancia por video.

Recursos Principais:

e Compativel com todas as plataformas de
video da March Networks, incluindo os
gravadores de video, codificadores e ser-
vidores com R® Video Operating System
Controle centralizado da programacao da
plataforma de video

Capacidade de copiar e aplicar modelos
de configuracées ao longo de mdltiplas
plataformas de video

Rastreamento automatico de enderecos

IP em redes privadas curtas DHCP
Gerenciamento centralizado de todos

os niveis de versao de software, incluindo
agendamento de atualizacdo para uma
implantacao eficiente e consistente da rede
Gerenciamento centralizado de todas

as licencas de software

Restauracdo automatica da versao do
software, configuracéo e licencas corretas
em plataformas de video que tenham sido
substituidas

Gerenciamento centralizado de todos

os perfis de usuério e direitos de acesso
ao sistema/recursos

Autenticacao do usuério e conexdo ao
sistema segura e criptografada
Capacidade de integrar a autenticacdo

do usuario com utilitarios de login de

Tl existentes

Monitoramento continuo e centralizado
da performance e funcionamento de cada
gravador de video, disco rigido, camera,
conexao periférica e de rede

Alerta de funcionamento automatico através
de e-mail, baseado em limites
Sincronizacao de horério para plataforma
de video

Distribuicao automatica das listas de
plataformas de video aos usudrios, baseada
em permissoes

e Acoplamento de até cinco servidores
ESM para balanceamento de carga e
redundancia/recuperacéo de desastres’

e Suporte para uma crescente familia de
aplicativos visuais e de inteligéncia de
negocios de classe empresarial para as
necessidades especificas do mercado?

e Aplicacdo ESM com cinco licengas conexdes
de servidores ESM oferecidas com cada
gravador de video

Controle centralizado para uma
eficiéncia maxima

O ESM da March Networks™ oferece aos
administradores de grandes redes de vigilancia
por video (por exemplo 15 plataformas de
video ou mais) as ferramentas de software que
permitem o gerenciamento total e otimizacdo
de recursos remotamente. O aplicativo com
possibilidade de ampliacdo consiste em soft-
ware baseado em servidor e uma quantidade
de melhorias de recursos poderosos incorpor-
ados ao R> Administrator Console padrao da
March Networks, que se tornam automatica-
mente disponiveis na interface do usuario.

O ESM auxilia ao pessoal de suporte a Tl

e outros sistemas de segurancga a aumentar

a eficiéncia através da centralizacdo da pro-
gramacao e manutencado de cada config-
uracdo da plataforma de video. Ele permite a
estes administradores copiar as configuracoes
da plataforma de video de um sistema para
outro para uma implantacao ainda mais rapida
e mais consistente, restaurando automatica-
mente a configuracdo de qualquer plataforma
de video substituida em campo, mantendo

a consisténcia.

O ESM também amplia o tempo de funcio-
namento do sistema e a resposta de Tl através

da centralizacdo do gerenciamento em tempo
real do status de funcionamento das plata-
formas de video, discos rigidos, cameras e da
rede como um todo. Ele oferece ferramentas
de diagndstico e atualizacdo remotas, incluin-
do a capacidade de agendar atualizagoes
automaticas durante os periodos de baixo
trafego na rede, por exemplo. Notificacoes
de alerta sdo enviadas diretamente ao
Administrator Console se os dispositivos de
video se aproximarem dos limites de perfor-
mance pré-definidos, e podem também ser
enviadas automaticamente através de e-mail
para enderecos especificos.

Rede rapida e confiavel

Para os desafios de linhas privadas DHCP
com servicos de ADSL ou cabo, todas as
plataformas de video transmitem seus ende-
recos IP diretamente ao ESM. A disponibili-
dade do sistema é ampliada através da
capacidade de acoplar multiplos servidores
para balanceamento de carga e criacao de
ambientes redundantes a prova de falhas.

Controle de acesso completo
para usuario

O ESM oferece controle sobre os acessos

a rede de video através da permissao de
administradores de criar e gerenciar per-
missoes detalhadas de usudarios. A plata-
forma de video pode ser agrupada por
funcao, geografia ou outra classificacao
personalizada para garantir que os usuarios
tenham somente acesso aos aplicativos ou
plataformas especificos. Esta capacidade
de controle de acesso pode também ser
integrada com os sistemas de autenticacao
de usuario de Tl existente.
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Recursos

GERENCIADOR DE SERVICOS EMPRESARIAIS (ESM)

Gerenciamento ampliavel do sistema
e aplicacoes

O ESM oferece eficiéncia e confiabilidade
ao monitoramento e gerenciamento de
multiplas plataformas de video. Adicional-
mente, oferece gerenciamento do nosso
modelo de licenca modular para permitir
uma ampliacao facil e de baixo custo?.

Todas as licencas de plataformas de video
gerenciavel sdo administradas através deste
software, da mesma forma como sao as
licencas para nossas opcoes de software
para Investigacao de Financial and Retail
Transaction Investigation, que integram
sistemas de video e transacdes em Caixas
Eletronicos/ Registradoras ou Pontos de

Venda. E como a March Networks esta
expandindo o ESM e outras ferramentas
com maior otimizacdo de negdcios e
aplicacbes de video inteligente, o ESM
continuard a crescer e se tornar mais
potente, agregando valor a estas instala-
¢oes avancadas de vigilancia por video.

Cameras
Analdgicas Gravadores
o’ de Video em Rede

CamerasIP ®e

Administrator
Console

Até 5 servidores
ESM por cluster

Cameras
Analdgicas _ o

S

6316 IP Encoder

Servidor Padrao
Industrial e R®* VOS

Cameras IP @@

Investigator,
Evidence Manager and
Live Monitoring Console

Especificacoes Técnicas

Plataforma do Servidor: Minimo 1 GHz Classe P4; 1 GB RAM,;
40 GB de Disco Rigido; Sistema Operacional Windows 2003
Server; segundo servidor necessario para redundancia; multiplos
servidores, maximo de 5, recomendados quando a quantidade
de gravadores exceder 500.

Notas:

! Licengas para Servidor Profissional e Acoplado necessérias

2 Contate a March Networks para maiores informacdes

3 Pacote basico suporta um servidor e até cinco gravadores de video

Plataforma do Aplicativo Cliente: Minimo processador de 1 GHz;
512 MB RAM,; resolucao de tela de 1024x768; Sistema
Operacional Windows XP. Processador de 2 GHz e resolucao
de tela de 1600x1200 recomendados quando a instalacao
exceder 500 plataformas de video.
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