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Software de grabacion
Command Recording Lite

Version de prueba gratuita del software
de gestion de video (VMS) para un maximo

de 6 cdmaras

El software Command™ Recording Lite de

March Networks® es el motor tras bambalinas que
hace posible la grabacion, el almacenamiento y la
recuperacion eficientes de video de las cdmaras y
los datos de las transacciones de una organizacion.

Esta version de prueba gratuita del software
Command Recording se puede bajar directamente
del sitio web de March Networks y se instala en
minutos sin ninguna configuracién compleja del
sistema. El software soporta hasta seis canales

de video y una semana de grabacion. Ademas,
comparte la misma interfaz facil de usar que
distingue a todo el software Command.

El software es compatible con cualquier cdmara
de terceros que cumpla con el perfil S de ONVIF y
con muchas de las cdmaras IP que ya esta usando.
En nuestro sitio web esta disponible una lista de
las cdmaras IP que se integran con el software
Command Recording.

Principales ventajas

Vv Esquema flexible de licenciamiento de cdmaras. Pague solo por el nimero
de canales que necesita en el momento, con la capacidad de ampliar hasta
128 canales segun crezca su negocio y cambien sus necesidades.

Vv Asistente de configuracion. Configure rdpidamente y en solo seis pasos las
funciones de grabacion bdsicas (p. ej. cdmaras, almacenamiento, grabacion
y perfiles de usuario).

v Shadow Archiving. Si se interrumpe la conexion con la red, Command utiliza
el video grabado en la tarjeta SD de la cdmara y lo reintegra en el lugar
preciso en el servidor al restablecerse la conexion.

Vv Opciones de grabacion externa. La grabacién simultdnea interna y externa
garantiza que el video y la informacion siempre estén protegidos. Para
aumentar la estabilidad v la fiabilidad de su sistema, puede elegir entre
el almacenamiento de conexidn directa (DAS), almacenamiento conectado
en red (NAS) o red de area de almacenamiento (SAN).

Vv Reproductor exportable. Command Player se puede incluir
automaticamente a la hora de exportan los archivos de las pruebas para
garantizar que los investigadores externos y las autoridades puedan
revisarlas.

Vv Control local. No es necesario tener una computadora PC separada para
ver el video (Command Recording Lite y Command Client pueden cargarse
en el mismo servidor).

Vv Grabacion sincronizada de audio. Escuche, ademas de ver, lo que sucedid
en la escena.

Vv Mascaras de privacidad. Bloguee ciertas dreas del campo de visidn
de la cdmara y mantenga claramente visibles las areas de interés.

Grabe, almacene, recupere y gestione las pruebas
en video de hasta seis camaras.
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Configure funciones basicas en seis pasos

El asistente de configuracion es una herramienta intuitiva que le
permite configurar rdpidamente y en solo seis pasos las funciones
bdsicas del software Command Recording. No se requiere
capacitacién ni manual de usuario... el asistente lo guia por
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Step 4 of 6: Storage Settings
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 Especifique el nombre del sistema y cambie la contrasefia
del administrador

* Afada canales de video IP

 Habilite / deshabilite las camaras y especifique
la configuracion de video

¢ Afada discos de almacenamiento y configure los ajustes
de archivo

Previous Mt

¢ Configure los ajustes de grabacioén (grabacién continua

y programada) Utilice el asistente de configuracion para agregar discos al sistema

_ _ ) (incluidas las unidades USB externas) para el almacenamiento de video.
* Creey personalice los perfiles de usuario locales

Planificador Panel de configuracion
Establezca permisos de usuario basados  Asigne una variedad de permisos
en dias e intervalos de tiempo a cada usuario o grupo de usuarios

Interfaz de usuario Lista de perfil

* Cree, borre, duplique y

persona lizable en funcion filtre perfiles de usuario
de las responsabilidades - Duplique fas preferencias

. de usuario de Command
del trabajo Client

Cada usuario del sistema tiene * Configure funciones
de inicio de sesion

un perfil que define sus derechos extendidas para un perfil
de acceso. Esto quiere decir que de usuario

cada persona en su organizacion

tiene acceso solamente a lo que

requiere para efectuar su trabajo,

sin distraerse con funcionalidades

que nunca utilizara.

p——

Cree usuarios locales, importe usuarios o grupos de usuarios del servicio LDAP.
Luego asigne permisos y horarios a los perfiles de usuario.



Tolerancia completa a fallas que minimiza el riesgo
de pérdida de video

Su video siempre estara disponible, incluso cuando su red y/o servidor
no lo estén. La funcién innovadora Shadow Archive de Command
permite el acceso ininterrumpido al video grabado para una gestion

a prueba de fallas. Asi es cémo funciona.

Si el servidor Command Recording falla, inmediatamente se activa
el respaldo de la grabacion:

© Lacamara comenzard a grabar automaticamente a su
almacenamiento interno

® Cuando el servidor Command Recording vuelve a conectarse,
el video se transfiere a este, desde el almacenamiento interno
de la cdmara

© Ese video y audio “faltantes” se reintegran en el video grabado
exactamente en el lugar preciso.

Elija la solucion Command que es adecuada para usted
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Caracteristicas Recording Lite
Numero maximo de camaras 6
Tiempo de retencién del video Maximo 7 dias
Numero maximo de conexiones concurrentes 32
Descubrimiento de dispositivos J

Soporte de camaras compatibles con ONVIF y de
otros fabricantes

Soporte de video HD/Megapixel .
Configuracion y gestion del sistema U
Exportacion de video (MP4, CME) o

Almacenamiento local
(Shadow Archiving™ de March Networks)

Grabacion de movimiento (depende de la cdmara) .

Software Command

Software Command
Recoding

128
[limitado
64




Preguntas frecuentes

éTengo que instalar una aplicacion cliente para acceder al software
Command Recording Lite?

Si, tendrd que instalar Command Client, una aplicacién auténoma
que le permite accede al video en directo y archivado del software
Command Recording Lite. El instalador de Command Client estd
incluido en el paquete de instalacion. Para ver la informacién

mas reciente sobre los requisitos del sistema, por favor visite
marchnetworks.com/system-requirements/. Para conectarse al
software Command Recording Lite, teclee la direccion IP o el nombre
de host del servidor o mdquina en la pagina de inicio de sesion

de Command Client.

éCudles son el nombre de usuario y la contrasefa por defecto?
Las credenciales predeterminadas para acceder al software son:
Nombre de usuario: admin

Contrasefia: <blank>

¢Qué puertos utiliza el software Command Recording Lite?

Utiliza los puertos TCP 80, TCP 443, TCP 4505 y UDP 49444,

Si cualquiera de estos puertos estd bloqueado u otras aplicaciones
los utilizan, podria tener problemas cuando se conecte o utilice

el software Command Recording Lite.

éPuedo importar los usuarios del servicio Microsoft Active
Directory?

Si, el software es totalmente compatible con el servicio de Microsoft
Active Directory. La aplicacién soporta usuarios locales y usuarios
de Microsoft Active Directory simultdneamente.

¢Puedo actualizar la version de prueba gratuita a la version normal
del software Command Recording?

Si, y sin perder la configuracién y el almacenamiento actuales. Para
obtener ayuda sobre la via de actualizacién, pdngase en contacto
con uno de nuestros Proveedores de Soluciones Certificados

éPuedo utilizar la aplicacion Command Client para configurar el
software Command Recording Lite?

No, solamente puede configurar Command Lite a través de la
interfaz Command Config.

éPuedo instalar Command Client en un sistema MAC OS X?

A diferencia de la interfaz Command Config, la aplicaciéon auténoma
Command Client es Unicamente compatible con los sistemas
Windows. Las estaciones de trabajo cliente basadas en MAC OS X
deben virtualizar Windows para utilizar Command Client 2.X.

éCudntas camaras puedo conectar a Command Lite?

Command Lite soporta hasta seis canales de video IP. Si necesita
conectar mds cdmaras, ofrecemos una sencilla via de actualizacion
para soportar hasta 128,000 videos.

¢Por cuanto tiempo puedo archivar el video?

El software Command Recording Lite soporta hasta siete dias de
grabacion para cada canal de video. Después de los siete dias, el
video se elimina automaticamente.
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éPor qué el software no almacena tanto video como se esperaba?
Dependiendo del nimero de camaras conectadas y de su tasa

de bits, es posible que el disco no pueda almacenar la grabacion
prevista. Cuando el disco esté lleno, se sobrescribird sobre las
grabaciones mas antiguas.

éExisten limitaciones en cuanto a las conexiones de usuarios
concurrentes?

Puede crear el nimero de usuarios que desee y cada uno con
sus propios derechos. La aplicacion soporta hasta 32 usuarios
conectados simultdneamente al servidor de grabacion.

¢Qué hay de la grabacion en eventos de deteccion de movimiento?

El software Command Recording Lite soporta la grabacién por
deteccion de movimiento. No obstante, el software per se no realiza
el analisis del movimiento y depende de la capacidad de deteccién
de movimiento de la cdmara. La lista de cdmaras IP con deteccién
de movimiento se encuentra disponible en nuestro sitio web.

é¢Por qué no se reproduce el video mads fluido?

La aplicacion utiliza los recursos del sistema para adquirir y

grabar el video. El rendimiento del sistema puede verse afectado
dependiendo del tamanfo de la transmisién de video y de otras
aplicaciones que se estén ejecutando en la computadora. Asegurese
de que los requisitos minimos del sistema para el software
Command Recording Lite se cumplan.

éPor qué el video en directo no es mads fluido?

De nuevo, la computadora o computadoras que ejecutan el software
de grabacion y/o el software cliente pueden llegar a quedarse sin
recursos si los requisitos minimos del sistema no se cumplen o si

se ejecutan varias aplicaciones al mismo tiempo. Para un mejor
rendimiento, cierre las otras aplicaciones.

¢Cémo puedo agregar camaras a mi sistema?

Hay dos maneras principalmente de agregar camaras a su sistema
via la interfaz de configuraciéon de Command Config:

 Utilice la herramienta integrada de deteccidn de redes para buscar
y agregar todas las cdmaras compatibles conectadas a la misma
subred de capa 2.

* Teclee manualmente el modelo de la cdmara, la direccion y las
credenciales.

éComo puedo obtener soporte técnico para el software Command
Recording Lite?

Cuando se descarga el software, también se proporcionan una guia
rapida y la guia completa del usuario. Ademas, hay ayuda disponible
en linea para la aplicacion Command Client al seleccionar la opcién
Help -> Open Online Help en el menu principal del software.

La aplicacion de software Command Recording Lite requiere
un servidor dedicado o maquina virtual. Para obtener
informacion sobre los requisitos del sistema, por favor visite
marchnetworks.com/system-requirements/
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