
Command Mobile y 
Command Mobile Plus
Aplicación móvil para  
visualizar los datos de las  
transacciones y el video  

Las aplicaciones para teléfonos inteligentes Command™ 
Mobile y Command Mobile Plus de March Networks® 
le permiten ver video en directo y grabado en su 
dispositivo móvil, así como los informes de transacciones 
de Searchlight™ de March Networks. Las aplicaciones 
funcionan de manera transparente con las cámaras 
conectadas a sus grabadoras de las series 8000, 
9000, serie X o RideSafe de March Networks. Además, 
Command Mobile es compatible con nuestro software 
Command Recording. Ambas aplicaciones funcionan 
en los iPhone, iPad y dispositivos Android, y se pueden 
descargar gratuitamente desde App Store o Google Play.

Principales ventajas
	▼ Conocimiento de la situación. Realice a distancia una “patrulla virtual”  

para evaluar la situación antes de tomar medidas, incluyendo el 
control PTZ y la corrección de la distorsión de las cámaras de 360° 
compatibles.

	▼ Datos de las transacciones. Command Mobile Plus está sincronizado 
con los informes de transacciones de Searchlight para que pueda ver 
las anulaciones, los descuentos y otras transacciones directamente 
desde la aplicación.  

	▼ Traducción de direcciones de red (NAT Traversal). Conéctese 
directamente a sus grabadoras, incluso a aquellas detrás del 
cortafuegos, sin tener que abrir puertos adicionales.

	▼ Sincronizado con el software Command Enterprise. La aplicación es 
una extensión de Command Client, por lo que la información existente 
para iniciar una sesión en Command la puede utilizar para acceder a las 
carpetas, vistas y cámaras ya configuradas en el software Command 
Enterprise.

	▼ Vea video en directo y pregrabado. Busque un video grabado por 
fecha y hora, después utilice el cursor de la línea de tiempo para 
desplazarse en el video grabado.

	▼ Obtenga beneficios agregados con Command Mobile Plus. Command 
Mobile Plus ofrece funciones complementarias, tales como despliegue 
de cámara adicionales, full HD para tabletas, avance / retroceso rápido 
a 32x y la capacidad de enviar instantáneas por correo electrónico.

Utilice su dispositivo móvil para acceder a sus cámaras y datos de las 
transacciones, y vigilar su negocio desde donde se encuentre.

Cuando se utilizan 
con la solución Health 
Compliance de March 
Networks, Command 
Mobile Plus envía alertas 
en tiempo real cuando 
los límites de ocupación 
de un establecimiento 
están cerca o se han 
sobrepasado.
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¿Cuál es la mejor aplicación para usted?
Command Mobile Command Mobile Plus

Grabadoras compatibles Serie 8000 / Serie 9000 / Serie RideSafe  Serie 8000 / Serie 9000 / Serie RideSafe  
/ Serie X  

Software de grabación compatible  • Software Command Recording  
• Software Command Enterprise (v2.2+) 

• Software Command Enterprise (v2.10+)

Despliegue simultáneo de cámaras 4 8 en teléfono inteligente, 9 en tableta

Full HD para iPad y tabletas Android l

Controles de video para una sola vista l

Comando táctil para ver cámara l

Modo de visualización en múltiples pantallas 
(original, estirada, recortada) 

l

Instantánea por correo electrónico l

Avance y retroceso rápidos a 32x l

Opciones flexibles de visualización  l

Despliega información de ocupación  
(Solución Health Compliance) l

Informes de transacciones l

Opciones flexibles de visualización 
con Command Mobile Plus
Elija entre tres cuadrículas únicas
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Investigue las transacciones integradas  
con el video
La aplicación Command Mobile Plus está sincronizada 
con los informes de transacciones de Searchlight for 
Retail para permitirle:  

• Ver una lista de todas las transacciones de la tienda 
y filtrar por empleado, tipo de transacción, importe 
de la transacción, etc.

• Mostrar el recibo completo con las diferentes 
partidas 

• Analizar el video vía la interfaz fácil de usar

• Encontrar los casos de robo interno  

• Evaluar el comportamiento de los empleados  
en el punto de venta (p. ej. qué tan bien registra  
el empleado la compra de varios artículos)

Despliegue una lista de todas las 
transacciones que son importantes para 

usted, p. ej. transacciones por menos de $1 

Vea el detalle de 
transacciones 

específicas 
sincronizadas 

con el video

Para los requisitos y ajustes recomendados, por favor visite marchnetworks.com/system-requirements/

http://www.marchnetworks.com/system-requirements/

