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Command Enterprise Interfaz de Usuario Command Center
(para investigaciones legales) (plano del sitio, lista de alarmas, indicador
del nivel de amenaza de la alarma)

Para los clientes que necesitan Principales ventajas

una mayor visibilidad de lo que

estd pasando en su organizacion

y requieren gestionar las alarmas
provenientes de posiblemente cientos
de ubicaciones, Command™ Center
de March Networks® proporciona

una solucién de software de

Vv Priorizacién de alarmas. Las alarmas que entran al sistema son procesadas, priorizadas,
agrupadas y presentadas al operador exactamente en el formato requerido para actuar.

Vv Guia de procesos. En el caso de una alarma, los operadores son guiados a través de un flujo
de trabajo que les ayuda a responder eficazmente a esa alarma con la ayuda de una serie
de preguntas e instrucciones integradas.

Vv Procedimiento de resolucion de alarmas consistente. Toda la actividad durante la
_ : resolucion de una alarma, incluso las notas del operador, son registradas y presentadas en
clase empresarial. El control y la : un formato uniforme que facilita la busqueda de los detalles pertinentes después del hecho.

visualizacion flexibles y faciles de Vv Busqueda y auditoria de alarmas. Realice busquedas rapidas y exhaustivas en el historial

usar de Command Center, asi como de alarmas, y obtenga informes sobre las entradas de alarma individuales.

la gestion inteligente de alarmas con L . . . . ) .

g' ) ) o B ) Vv Informacion visual inmediata. Decodifique hasta 32 secuencias de video por monitor,
politicas de intervencion, permiten una : desde varias ubicaciones. Vea varias camaras en el mismo monitor o pared de video al
evaluacion y resolucion eficaces de los  : mismo tiempo.

incidentes en tiempo real. El software v Navegacion intuitiva. Los planos del sitio con multiples capas le permiten navegar piso por

se integra con las grabadoras de March piso en sus edificios y consultar rapidamente los planos detallados de cualquier seccién.
Networks y el Software de Gestion Incorpore puntos de navegacién en un plano para que pueda hacer clic en un “punto

de Video Command Enterprise para sensible” y acceder directamente al plano de una nueva ubicacién.

equipar a los usuarios con aplicaciones v Arrastre las cdmaras a la pared de video. Arrastre y suelte las cdmaras que quiere
ponderosas en la sala de control. visualizar a la pared de video utilizando “zonas de insercion” configurables.

Comience a pequefia escala y crezca ! v Disefio simple y econémico. Command Center se ejecuta en servidores y estaciones de
segun lo requiera con esta solucion trabajo comerciales estandar (COTS) y puede soportar multiples pantallas de visualizacion
de pared de video escalable asociada en una sola estacion de trabajo, eliminando la necesidad de integrar equipo de pared de

a una plataforma de gestion video especializado y costoso.

de alarmas. V Flexible y escalable. Simplemente agregue mas estaciones de trabajo PC cuando se

requieran pantallas adicionales. Command Center puede decodificar y desplegar cientos
de secuencias de video.

Obtenga mayor visibilidad de todas sus ubicaciones y responda rapidamente a las
alarmas mediante procedimientos de intervencion faciles de seguir.



Gestion de alarmas poderosa

Consiga niveles de seguridad elevados en toda su organizacion, garantizando que todos los
empleados vy el personal de seguridad respondan a las situaciones de acuerdo con la reglamentacion.
Command Center le proporciona todas las herramientas necesarias para reaccionar de forma mas

rapida y precisa a las alarmas y los eventos.

Revision de alarmas entrantes

Las alarmas que entran al sistema son procesadas, priorizadas, agrupadas
y presentadas al operador en forma de lista de alarmas.

¢ La lista de alarmas proporciona informacion valiosa sobre cada alarma,
incluyendo la prioridad, el tipo, la descripcién y el nimero de veces
que se ha producido.

* Para confirmar una alarma, los operadores hacen clic en el estado de la
alarma.

e Las alarmas pueden ser gestionadas por varios operadores.
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Determinacion del nivel de
amenaza de una alarma

El nivel de amenaza de una alarma depende
de la prioridad en la lista de alarmas.
Command Center proporciona un indicador
visual de nivel de amenaza que permite a
los operadores evaluar de manera intuitiva
la urgencia de cada alarma.

¢ El nivel de amenaza de una alarma
puede ser ajustado por el operador
que gestiona esa alarma.

* La decision de elevar o bajar el nivel
de amenaza de una alarma depende
de los protocolos de seguridad de su
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organizacion.

Gestion de una alarma

El formulario de resolucion de alarmas de Command Center
proporciona un flujo de trabajo que ayuda a los operadores
aresponder de forma eficaz a cada alarma, conforme a los
requisitos de su organizacion.

» El formulario guia a los operadores por los pasos
necesarios y tiene campos para toda la informacién
requerida para resolver una alarma.

* Planes de respuesta dinamicos permiten a los operadores
reaccionar de forma diferente en funcién del contexto de
la alarma (por ejemplo, si ya hay cinco incidentes que se
estan atendiendo, entonces enviar al administrador).

* A medida que progresa la resolucién de la alarma, los
operadores pueden afadir comentarios utiles sobre ella.

¢ Una alarma se puede “poner en espera” si se recibe una de
mayor prioridad.

Revision del historial de la alarma

Obtenga una visién holistica de las alarmas y los eventos
pasados de su organizacion, reconozca tendencias e
identifique irregularidades.

* Vea su lista de alarmas de la Ultima hora, dia o
semana.

 Clasifique por tipo de resolucién para ver un resumen
répido de cdmo se gestionaron las alarmas.

* Abra la pdgina de actividad de alarmas de una
alarma para consultar los detalles.
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Conocimiento global de la situacion

Obtenga conocimiento de la situacion en tiempo real y garantice
el completo cumplimiento de las politicas y procedimientos de
SuU organizacion.

Interactue con los planos de su instalacion

Los planos del sitio con multiples capas le permiten
navegar piso por piso en sus edificios y consultar
rapidamente los planos detallados de cualquier seccidn.

* Command Center admite una variedad de formatos de
archivo fuente de planos, incluso .bmp, .jpeg y .png.

* Las “cabinas de vision” opcionales de la camara
proporcionan un indicador visual del campo de vision
de cada camara.

e Arrastre y suelte una camara directamente del plano
del sitio al drea de visualizacion de la cdmara personal
0 a una pared de video.

* Vea todas las cdmaras mas cercanas a la posicion
actual del cursor en el plano del sitio.

¢ Los puntos de navegacion estratégicamente situados,
o “puntos sensibles”, le permiten hacer clic y saltar
directamente al plano de una nueva ubicacién.

Personalice y gestione su pared de video via
zonas de insercion

La zona de insercion de cada estacidn de trabajo permite
a los operadores interactuar con las paredes de video y
controlar la disposiciéon del mosaico y su contenido. A
medida que su centro de operaciones crece y usted aflade
nuevas camaras a su instalacion, es posible aiiadir sin
problemas nuevas paredes de video.

* La disposicion flexible de mosaicos incluye las e e e
configuraciones de pantalla completa, 2x2, 3x3 y
4x4. Las disposiciones se pueden elegir de una lista
desplegable.

Los operadores pueden escoger disposiciones de
mosaicos predefinidas que se centren en una cdmara
importante.

Las secuencias definidas por el usuario pueden
arrastrarse a las disposiciones del mosaico.

Los operadores pueden arrastrar la disposicion
completa del mosaico desde la pantalla de una cdmara
personal a la pared de video.

Dependiendo de los requisitos de rendimiento, una
sola PC puede controlar perfectamente todos los
monitores de la pared de video o se pueden dedicar PC
individuales a monitores distintos de la pared de video.



Command Center

Requisitos recomendados del sistema

Los siguientes requisitos de servidor son los recomendados para un uso tipico. Las especificaciones de sistema para Command
Center pueden variar dependiendo de una serie de variables, como el tamafo del sistema. Por favor péngase en contacto con
un ingeniero de ventas de March Networks para determinar los requisitos de un proyecto especifico.

PARED DE VIDEO CLIENT

A PEQ 0 DIANG DR N
Numero maximo de monitores 2 monitores 4 monitores 4 monitores
Nimero maximo recomendado de 16 2 1080p, 15 cps 24 a21080p, 15 cps 64 a1080p, 15 cps

secuencias de video simultdneas

64 a D1, 15 cps

96 a D1, 15 cps

144 a D1,15 cps

Sistema operativo Windows 10; Windows Server 2016
Core i7 Quad Core 8 Core Xeon 18 Core Xeon
Procesador - o i
(o similar) (o similar) (o similar)
Almacenamiento 50GB
Interfaz de red Gigabit Ethernet
Memoria 8GB 16 GB 32GB
SALA DE CONTROL CLIENT
PICO
Sistema operativo Windows 10
Procesador Core i7 Quad Core (o similar)
Almacenamiento 50GB
Interfaz de red Gigabit Ethernet
Memoria 8GB
REQUISITOS DE SERVIDOR
P O
Sistema operativo Windows Server 2016
Procesador Intel Xeon E5-2630v3 2.4GHz (o similar)
Almacenamiento (Base de datos) 500 GB
Interfaz de red Gigabit Ethernet
Memoria 16 GB
Arquitectura del Sistema Command Center
Camaras IP Camaras analdgicas + IP
- mWmo_ a8 -
o | ]
= Grabadoras RideSafe,
Servidor\ zz==" [°\_ﬂ-| ~ 8000y 9000
Command ;
Recording
Red IP ) l J
Command

T mend - Command

s I Client Client

L —— — 3 IS

= = \/—\:ﬂ-"- \::\5“' 'y

Pared de video  ~N— . =

Servidor Servidor ——

Norteamérica ...................... 1800 563 5564
Latinoamérica..................... +5255 5259 9511

............................ +39 036217935

@, +65 6818 0963
Australiay Nueva Zelanda. ......... +611300 089 419
Oriente Medio y Africa.............. +9714 399 5525
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