
La sécurité d’abord 
Protégez vos clients et vos employés pendant la COVID-19

Alors que les entreprises rouvrent, les propriétaires doivent créer un 
environnement sûr pour tous les occupants, tout en offrant un service client 
exemplaire. La solution Health Compliance de March Networks® fournit des 
alertes en temps réel — avec vidéo — sur l’occupation du site, les températures 
corporelles élevées et la conformité aux politiques de santé et de sécurité 
(comme les pratiques sûres de lavage des mains) sur tous vos sites.



Trois façons de vous aider dans 
votre engagement pour des règles 
socialement responsables
Surveillez et mesurez l’occupation de votre site en temps 
réel avec une précision de plus de 99%
Ce système unique alerte les employés en magasin des niveaux 
d’occupation afin qu’ils puissent prendre les mesures nécessaires.

• Comptez tous les clients entrant et sortant de votre établissement
• Recevez des alertes en temps réel lorsque les limites d’occupation 

se rapprochent ou ont été dépassées
– Le moniteur local change de couleur et indique le nombre total 

d’occupants actuels (et dans quelle mesure vous êtes  
au-dessus du seuil)

– Le voyant local Philips Hue s’allume pour alerter la direction  
et les employés 

– Un message texte automatisé informe la direction
– Un courrier électronique automatisé et/ou le « Telegram 

Communicator » (application gratuite sur l’Apple Store et 
Google Play) contiennent des informations pertinentes et  
un lien vers une capture d’écran de la caméra en magasin

• Limitez le nombre d’employés dans les espaces partagés, y 
compris les cuisines, les salles de repos et les bureaux

•  Les avertissements de seuil d’occupation vous aident à garder  
le contrôle pour assurer la sécurité des occupants

•  L’écran public communique les niveaux d’occupation aux clients

Depuis le siège…
• Surveillez plusieurs sites simultanément
• Le codage couleur attire l’attention sur les problèmes
• Recevez des notifications et des alertes par courrier 

électronique, SMS ou « télégramme » pour l’occupation 
maximale

• Examinez la conformité dans le temps via les tableaux  
de bord d’occupation de Searchlight™ de March Networks 

• Identifiez et concentrez votre attention sur les sites 
problématiques
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Soyez alerté lorsqu’un occupant a une température 
corporelle élevée
Intégrez les meilleures caméras thermiques tierces pour 
surveiller la température corporelle de toutes les personnes 
entrant dans l’établissement et recevez des alertes en temps 
réel en case de température élevée.

• Un message texte automatisé informe la direction
•  Un courrier électronique automatisé et/ou le « Telegram 

Communicator » contiennent les informations pertinentes 
et un lien vers une capture d’écran de l’incident depuis  
la caméra du magasin

•  Liste des alertes sur tous les sites
•  Filtrez par site ou caméra
•  Identifiez les sites à haut risque

Appliquez les initiatives en matière de santé,  
de sécurité et d’exploitation qui ont été établies 
dans le cadre de la nouvelle norme
Passez en revue les listes d’événements et de transactions — 
avec vidéo — qui sont importantes pour vous.

• Obtenez des rapports sur l’activité au poste de lavage des 
mains et soyez informé des employés qui y passent moins 
de temps que la durée prescrite.

•  Soyez informé chaque fois qu’un échange ou un retour  
de marchandise est effectué

•  Prenez connaissance du nombre de clients dans la file 
d’attente, ainsi que de leur temps d’attente

•  Identifiez facilement les violations des limites de vente 
des produits

•  Surveillez les niveaux de stock
•  Vérifiez les taux de conversion pour les articles très 

demandés
•  Vérifiez visuellement l’exécution des commandes sans 

contact
•  Rapport sur le fournisseur effectif de services (Grub Hub, 

Uber Eats, etc.)
•  Recevez des e-mails quotidiens répertoriant toutes les cas 

hors norme ; ces e-mails incluent un lien vers les détails et 
la vidéo pour chaque cas

Examinez les captures d’écran des caméras de vos sites pour 
voir ce qui se passe à chaque emplacement.

• Discernez les problèmes de sécurité, comme voir si les 
employés sont masqués, si les barrières en plexiglas sont 
en place et si les marqueurs de distance sociale sont 
clairement visibles

•  Évaluez l’espace disponible et s’il doit être dédié  
à la vente à emporter en extérieur, la vente à emporter  
en magasin, etc.

•  Vérifiez que toutes les issues de secours et voies 
d’évacuation sont dégagées et fonctionnelles

ALERTE ! Alarme thermique à Market St., 
entrée de West Chester

Afin d’améliorer la précision, les caméras 
thermiques doivent être déployées en fonction 
de conditions et de processus spécifiques
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Pour en savoir plus sur la façon dont vous pouvez assurer la sécurité et la 
conformité de vos clients et employés pendant la COVID-19, veuillez visiter :   
www.marchnetworks.com/health-compliance-solution

La solution conçue sur mesure pour la conformité COVID-19

Chaque aspect de cette 
solution a été spécialement 
conçu pour aider les 
propriétaires d’entreprises à 
assurer la sécurité de leurs 
employés et de leurs clients, 
et à suivre les directives de 
sécurité du gouvernement 
pour éviter le risque de 
fermeture.

Configurable, évolutif et flexible à mesure que les environnements changent
Selon les directives locales, vos exigences varieront d’un site à l’autre, et ces exigences 
changeront à mesure que les stipulations COVID-19 évoluent et que les entreprises continuent 
de rouvrir. Cette solution est conçue pour répondre à vos besoins opérationnels actuels et pour 
évoluer à mesure que ces besoins changent.

Ajoutez des caméras d’analyse !
Les caméras de la série ME6 de March Networks disposent d’un ensemble d’analyses vidéo 
basées sur l’IA pour aider votre entreprise à respecter les politiques telles que :

• Détection de direction incorrecte dans les cas où les flux de trafic doivent s’écouler dans une 
certaine direction

•  Détection d’intrusion pour les installations qui empêchent le grand public d’entrer dans  
des zones spécifiques, telles que des salles à manger fermées 

•  Détection de direction pour les cas où le management souhaite être averti lorsqu’une 
personne franchit une ligne virtuelle

Serveur Command™ 
Enterprise de March Networks
Facilite la gestion du système, 
de son état de fonctionne-
ment, l'administration des 
utilisateurs et des licences, etc.

Outil de Communication d'Alerte 
de March Networks (ACT)
Lance des alertes automatiques via :
• Courriers électroniques
• Messages texte
• Alertes IM par télégramme
• Messages texte
• Notifications du moniteur local
• Lumière locale Philips Hue

Searchlight™ de March Networks
Combine la vidéo avec les données et 
les analyses commerciales pour fournir 
des informations précieuses sur le 
comportement des clients, les 
performances des employés et les 
opérations générales du magasin

Command™ Client de March Networks
Interface utilisateur personnalisable

Écran public
Informez les clients et les visiteurs 
du taux d'occupation

Command Mobile 
de March Networks
Utilisez votre 
appareil mobile 
pour accéder à vos 
caméras et vous 
connecter à votre 
entreprise où que 
vous soyez

Enregistreur ou logiciel 
Command™ Recording 
de March Networks
L'enregistreur hybride 
le plus puissant, le plus fiable 
et le plus riche en fonctionnalités 
de l'industrie

Caméras thermiques 
tierces 
Détection des 
température élevées

Capteurs d'analyse Brickstream® 3D
Capture et analyse les données sur le nombre 
de personnes, la détection de présence, la 
longueur des files d'attente / temps d'attente 
et les arrivées / temps de service

http://www.marchnetworks.com/health-compliance-solution
https://www.marchnetworks.com/products-services/cameras/dome-cameras/me6-ir-dome/

