
Segurança em Primeiro Lugar  
Mantenha seus clientes e funcionários seguros durante a crise por COVID-19

À medida que os negócios reabrem, os empresários precisam criar um ambiente seguro 
para todo o público que têm acesso a seus locais, ao mesmo tempo em que prestam 
um serviço exemplar ao cliente. A Solução de Conformidade Sanitária da March 
Networks® fornece alertas em tempo real —incluindo vídeo— sobre a ocupação do local, 
temperaturas corporais altas e conformidade com as políticas de saúde e segurança 
(como práticas seguras de lavagem de mãos), em todos os seus locais.



Três maneiras de ajudar você com 
seu compromisso com diretrizes 
socialmente responsáveis 
Monitore e meça a ocupação do seu local em tempo real  
com mais de 99% de precisão
Este sistema único alerta os funcionários da loja sobre os níveis  
de ocupação para que eles possam tomar as medidas necessárias.

• Conte todos os clientes que entram e saem de seus 
estabelecimentos.

• Receba alertas em tempo real quando os limites de ocupação 
estiverem próximos ou tiverem sido excedidos. 
– O monitor local muda de cor e indica o número total de 

ocupantes atuais (e quantas pessoas tem acima do limite).
– Lâmpadas Philips Hue locais acendem para alertar a gerência  

e os funcionários.
– Uma mensagem de texto automatizada notifica a gerência.
– Um e-mail automatizado envia informações pertinentes e um 

link para uma instantânea da câmera da loja.

• Limite o número de funcionários em espaços compartilhados, 
incluindo cozinhas, salas de descanso e escritórios. 

• Os avisos de limite de ocupação ajudam você a ficar um passo à 
frente para manter os ocupantes seguros

• Um monitor público comunica os níveis de ocupação aos clientes.

Do escritório principal...
• Monitore vários locais simultaneamente.

• O código por cores chama a atenção para certas questões.

• Receba alertas de ocupação máxima por e-mail/SMS.

• Revise o histórico de conformidade através dos painéis  
de ocupação Searchlight™ da March Networks. 

• Identifique e concentre-se nos locais problemáticos.
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Receba alertas quando uma pessoa tiver temperatura 
corporal alta 
Integre as melhores câmeras térmicas de terceiros para monitorar 
as temperaturas do corpo de todas as pessoas que entram 
no estabelecimento e receba alertas em tempo real sobre 
temperaturas elevadas.

• Uma mensagem de texto automatizada notifica a gerência.
• Um e-mail automatizado contém informações pertinentes  

e um link para uma foto do incidente da câmera da loja.
• Liste os alertas de todos os locais.
• Filtre os dados por local ou câmera.
• Identifique locais de alto risco.

Aplique as iniciativas de saúde, segurança e operações 
que foram estabelecidas no novo normal
Revise listas de eventos e transações —incluindo vídeo— que são 
importantes para você.

• Receba relatórios de atividades na estação de lavagem de mãos 
e seja notificado sobre os funcionários que passam menos 
tempo do que o exigido.

• Saiba sempre que uma troca ou devolução de mercadoria tiver 
sido realizada. 

• Saiba quantos clientes estão na fila, juntamente com o tempo 
de espera de cada um.

• Localize facilmente violações dos limites de venda de produtos.
• Monitore os níveis de estoque.
• Revise as taxas de conversão para itens de alta demanda. 
• Verifique visualmente o atendimento de pedidos sem contato.
• Notifique sobre algum provedor de serviços (Grub Hub, Uber 

Eats, etc.).
•   Receba e-mails diários listando todos os eventos de exceções; 

estes e-mails incluem um link para os detalhes e vídeo de  
cada evento.

Revise instantâneas das câmeras em seus estabelecimentos para 
ver o que está acontecendo em cada local.

• Encontre questões de segurança como: se os funcionários  
estão usando máscaras, se as barreiras Plexiglass estão 
instaladas e se os marcadores de distanciamento social são 
claramente visíveis. 

• Considere se há espaço disponível que deva ser dedicado  
à retirada na calçada, compras online retiradas na loja  
(BIOPS), etc.

• Verifique que todas as saídas de emergência e rotas de 
abandono estejam desobstruídas e funcionais. 

ALERT! Thermal alarm at Market St., West 
Chester entrance

Para aumentar a precisão, câmeras térmicas 
devem ser implantadas de acordo com condições 
e processos específicos.
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América do Norte  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 1 800 563 5564
América Latina  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . +5255 5259 9511
Europa  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . +39 0362 17935
Ásia  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . +65 6818 0963
Austrália e Nova Zelândia  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .+61 1300 089 419
Oriente Médio e África  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .+971 4 399 5525
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Para saber mais sobre como você pode manter seus clientes e funcionários seguros e em 
conformidade durante a COVID-19, visite: www.marchnetworks.com/health-compliance-solution

A solução feita sob medida para conformidade contra COVID-19

Cada aspecto deste 
portfólio foi projetado 
especificamente para  
ajudar os empresários a 
manter os funcionários e 
clientes seguros, e seguir  
as diretrizes de segurança 
do governo para evitar o 
risco do estabelecimento  
ser interditado.

Configurável, escalável e flexível à 
medida que os ambientes mudam
Com base nas diretrizes locais, os quesitos 
variam de local para local, e esses quesitos 
mudam conforme as estipulações contra 
COVID-19 progridem de uma fase para outra  
e os negócios continuam reabrindo.

Esta solução foi projetada para se adequar às 
suas necessidades operacionais hoje, e evoluir  
à medida que essas necessidades mudarem.

Adicione câmeras analíticas!
As câmeras da série ME6 da March Networks 
apresentam um conjunto de analítica de vídeo 
alimentado por IA para ajudar sua empresa a 
aderir às políticas atuais, como por exemplo: 

• Detecção de contramão nos casos em que  
se espera que os padrões de tráfego fluam 
em um determinado sentido.

• Detecção de intrusão para estabelecimentos 
que restringem a entrada do público em 
geral em áreas ou zonas específicas, tais 
como refeitórios fechados.

• Detecção de sentido para casos em que a 
gerência quer ser notificada quando alguém 
cruzar uma linha virtual.

Command™ Enterprise 
Server da March Networks
Facilita a gestão do 
sistema, gestão do status 
de funcionamento, 
administração de usuários 
e licenças, entre outros.

Ferramenta de Comunicação 
de Alerta (ACT) da March Networks
Inicia alertas automáticos via:
• Mensagens de e-mail
• Mensagens de texto
• Notificações no monitor local
• Lâmpadas Philips Hue locais

Searchlight™ da March Networks
Combina vídeo com dados e 
Business Analytics para fornecer 
informações valiosas sobre 
o comportamento do cliente, o 
desempenho dos funcionários 
e as operações gerais da loja.

Command™ Client da March Networks
Interface de usuário customizável 

Monitor público
Mantenha os clientes e visitantes 
informados sobre a ocupação  

Command Mobile 
da March Networks 
Use seu dispositivo 
móvel para acessar 
suas câmeras e 
monitorar seu 
negócio onde quer 
que você estiver.

Gravador ou Software de Gravação 
Command™ da March Networks
O gravador híbrido mais poderoso, 
confiável e rico em funções da 
indústria.

Câmeras térmicas 
de terceiros 
Triagem de 
temperatura alta 

Sensores de Analítica Brickstream® 3D
Captura e analisa dados sobre contagem de 
pessoas, detecção de presença, comprimento 
das filas e tempos de espera, e chegada e 
tempos de serviço.

http://www.marchnetworks.com/health-compliance-solution
https://www.marchnetworks.com/products-services/cameras/dome-cameras/me6-ir-dome

